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LTRK Komercstridu izskatiSanas sistéemas politikas pamatnostadnes

Virsmerkis: Komercstridu izskatiSanas sistémas politikas galvenais meérkis ir radit
priekSnosacijumus efektivai un atrai komercstridu izskatiSanai. Strida izskatiSanai
nevajadzeétu klat par lidzekli puSu darijuma attiecibu sarausanai, bet tai ir jakalpo pusu
patieso interesu noskaidroSanai un nodrosSinasanai tada veida, kas neizslédz turpmaku
komercialo attiecibu saglabasanu. Komercstridu izskirSanai péc iespéjas izmantojami tadi
arpustiesas alternativie stridu izskirSanas veidi ka SKiréjtiesa, mediacija, samierinasana,
parrunu veikSana, ka ari citas metodes. Tiesvedibai valsts tiesas jabut péedejai
komercstridu izskirSanas iespé€jai.

Komercstridu izskatisanas sistémas politikas principi:

1. Zemas izmaksas. Komercstridu izskatiSanai jaklust 1eétakai — komersantiem jaiegulda
savi finansu lidzekli un citi resursi nevis stridu izskirSana tiesa un ar to saistito
pakalpojumu apmaksa, bet gan sava pamatdarbiba. Valsts nodevas apmeéra noteikSanas
pamatmeérkis nedrikst bit valsts budZeta ienémumu nodroSinasana.

2. Atrums. Stridu izskir$anas atrums ir Ipa$i nozimigs komercialaja vide, kur
konkurences apstaklos ir svarigi savlaicigi planot un pienemt lémumus. Stridu iz8kirSanas
atrums nedrikst negativi ietekmeét stridu izskirSanas kvalitati.

3. Atbildiba. Strida pusém péc iesp€jas pasam ir jauznemas atbildiba sava strida
risindSana un japilda ar to saistitie pienakumi. JanodroSina pilnveértigi profesionalas
atbildibas mehanismi negodpratigiem vai neprofesionaliem komercstridu izskiréjiem.

4. Profesionalitate. Komercstridu izSkirSanu veic augsti kvalificéti profesionali, kuri
specializ€jusies konkrétajam komercstridam raksturigaja joma. PuSu parstaviba procesa
ir uzticama kvalificétiem profesionaliem, kuri ir spéjigi pusu intereses parstavet atbildigi
un kvalitativi.

5. VienkarSiba. Strida puses un citi lietas dalibnieki nav janoslogo ar liekam
formalitatém. Jasekmé e-risinajumu izmantoSana stridu izskatiSana, mazinot uz
komersantiem un to parstavjiem gulstoSo administrativo slogu. JanodroSina péc iespéjas
atraka “e-lietas” sistémas ievieSana tiesa izskatamiem komercstridiem.

6. Konfidencialitate. Darljjuma attiecibas vairakuma gadijumu ir diskrétas un tam nav
nepiecieSama lieka publicitate, kura var negativi ietekmé strida izskirSanas gaitu.

7. Etika. Komercialo stridu izskati$ana nodro$inama labas prakses principu ievérosana.
Sadi principi jaievéro visim strida iesaistitajam personam, lai komercidlo stridu
izskatiSana norisinatos bez nekadas Saubu énas par neobjektivitati un tas ietvaros
pienemtie lemumi biitu balstiti autoritaté un reputacija.

8. IzglitoSana. Izglitibas sistémai un citam macibu formam ir janodroSina esoSo un
topoSo uznémeéju, juristu, ka ari visas sabiedribas izglitoSana par arpustiesas alternativas
stridu izskirSanas metodém, lai mazinatu sabiedriba esoSos aizspriedumus un raditu
augstaku stridu izsSkirSanas kultiru. Sekméjama tiesneSu, tiesu personala, ka arl
alternativo stridu izskirSanu veicoSo personu izglitoSana komercstridiem raksturigos
tiesibu jautajumos.

9. Sistematizacija. Janodrosina komercstridu tiesu prakses un judikatiiras sistematizéta
apkoposana un publicéSana, lai veicinatu komercstridu vienveidigu risindjumu un tiesas



lémuma paredzamibu, vienlaikus komercprakse ieviesot Eiropas Savienibas tiesibu telpa
vienotus komerctiesibu principus.



